
 

Allgemeine Geschäftsbedingungen 
für Baby- und Kleinkindschwimmkurse 

 
Stand: April 2022 

 
1. Geltungsbereich 

Für die Geschäftsbeziehung zwischen der DM Thermen Betriebs GmbH und dem gesetzlichen Vertreter 
(nachfolgend Vertragspartner genannt) des teilnehmenden Babys/Kindes (nachfolgend Teilnehmer:in 
genannt) gelten bei den veranstalteten Baby- und Kleinkindschwimmkursen ausschließlich die nachfolgenden 
Allgemeinen Geschäftsbedingungen. 
 
Abweichende Bedingungen des Vertragspartners werden nicht anerkannt, es sei denn, die DM Thermen 
Betriebs GmbH stimmt ihrer Geltung ausdrücklich schriftlich zu. Die Abweichung gilt dann nur für das 
jeweilige Geschäft. 
 
Die DM Thermen Betriebs GmbH kann diese allgemeinen Geschäftsbedingungen und ergänzende besondere 
Geschäftsbedingungen jederzeit ändern. In einem solchen Fall wird der Vertragspartner über die geänderten 
Bedingungen über die im Antragsformular angegebene E-Mail-Adresse informiert. Diese Änderungen gelten 
von beiden Vertragspartnern als akzeptiert und vereinbart, sofern nicht binnen 14 Tagen ab Erhalt ein 
schriftlicher Widerspruch gegenüber der DM Thermen Betriebs GmbH an babyschwimmen@therme-
aqualux.at erfolgt. 
 

2. Angebot - Vertragsabschluss 
Zur Teilnahme ist eine Online-Voranmeldung mittels des von der DM Thermen Betriebs GmbH bereitgestellten 
Anmeldeformulars erforderlich (Angebot des Vertragspartners). Der Vertrag zwischen der DM Thermen 
Betriebs GmbH und dem Vertragspartner kommt erst durch Annahme des vom Vertragspartner 
ordnungsgemäß ausgefüllten Anmeldeformulars sowie der Bezahlung der Kursgebühr am ersten Kurstermin 
zu Stande (Annahme des Angebots durch die DM Thermen Betriebs GmbH).  
 
Der Vertragspartner unverzüglich jede Änderung der bekannt gegebenen E-Mailadresse oder Handynummer 
bekannt zu geben. DM Thermen Betriebs GmbH steht es frei, Angebote auf Abschluss eines Vertrages ohne 
Angabe von Gründen abzulehnen.  

 
3. Vertragsgegenstand 

Vertragsgegenstand ist die Durchführung von Baby- und Kleinkinderschwimmkursen.  
 
Die DM Thermen Betriebs GmbH ist verpflichtet, die angebotenen Kurse durch dazu geeignete 
Kursleiter:innen ordnungsgemäß abzuhalten und ausschließlich fachkundig ausgebildetes und geprüftes 
Personal zur Durchführung der Kurse einzusetzen. Dabei kann es bei Verhinderung eines Kursleiters zum 
kurzfristigen Einspringen eines anderen, gleichfalls ausgebildeten und geeigneten Kursleiters kommen, wozu 
der Kunde bereits vorab ausdrücklich seine Zustimmung erteilt. Ebenso kann sich die Uhrzeit des Kurses aus 
organisatorischen Gründen ändern, dies berechtigt nicht zum Rücktritt von der Kursbuchung. Sollten 
Kurstermine ausfallen, werden rechtzeitig Ersatztermine bekannt gegeben oder andernfalls der aliquote 
Kursbeitrag erstattet, dies berechtigt jedoch ebenfalls nicht zum Rücktritt von der Kursbuchung. 
 
Ein bestimmter Erfolg (z.B. Teilnehmer:in kann nach einem Kursbesuch schwimmen) ist nicht geschuldet. 
Die DM Thermen Betriebs GmbH behält sich vor, einen Kurs bei Unterschreitung der erforderlichen 
Teilnehmeranzahl nicht durchzuführen.  
 

4. Voraussetzungen für die Teilnahme 
Die gesundheitliche Eignung der teilnehmenden Personen ist Voraussetzung der Berechtigung zur Teilnahme 
am Kurs. Der Vertragspartner sichert zu, dass die Teilnehmer:in zur Teilnahme am Kurs, insbesondere in 
gesundheitlicher Hinsicht, geeignet ist. Die alleinige Verantwortung für die Abklärung der medizinischen 
Unbedenklichkeit der Kursteilnahme obliegt ausschließlich dem Vertragspartner. Schwangeren wird 
angeraten, vor der Teilnahme am Kurs mit einem Gynäkologen Rücksprache zu halten.  
 
Besonderheiten, welche für die Kursleiter:innen von Interesse sein können, z.B. Behinderungen, 
Erkrankungen oder Risikofaktoren, Frühgeburt, sind im Anmeldeformular bekannt zu geben. Bei 
Erkrankungen, wie Fieber, Erkrankung des Magen- und Darmtraktes, Pilzerkrankungen, Augenerkrankungen, 
ansteckende Erkrankungen, Hauterkrankungen oder Entzündungen ist die Teilnahme unzulässig. Die DM 
Thermen Betriebs GmbH behält sich vor, die Teilnahme am Kurs auch bei Vorliegen anderer Erkrankungen, 
welchen gleiches Gewicht zukommt, abzulehnen. Das teilnehmende Baby/Kind hat verpflichtend während 
der Teilnahme am Kurs Schwimmwindeln zu tragen, sofern es im Alltag noch nicht trocken/sauber ist.  



 

 
Es gibt keine Verpflichtung für Teilnehmer:innen bzw. Begleitpersonen, bestimmte Übungen, Abläufe etc. 
mitzumachen. Wenn die Teilnehmer:innen oder die Begleitperson eine Übung nicht mitmachen will, so ist 
dies dem Kursleiter:in mitzuteilen und ist dies jederzeit möglich. Auch das Tauchen des Babys/Kindes erfolgt 
nur freiwillig. Eine Kursteilnahme ist nur mit einer Begleitperson möglich.  
 

5. Anmeldung, Kursbeitrag 
Es gelten die auf der Website veröffentlichten Kursbeiträge. Die Voranmeldung zu einem Kurs erfolgt über 
das Voranmeldungsformular auf der Website der DM Thermen Betriebs GmbH. Durch die Online-
Voranmeldung kommt weder ein Vertrag zustande, noch entsteht ein rechtlicher Anspruch auf den Abschluss 
eines solchen. Die Zuweisung zu einem bestimmten Kurs findet nach Absprache mit dem Vertragspartner 
statt, wobei die endgültige Zuweisung dem Vertragspartner per E-Mail bekannt gegeben wird.  
 
Die gesamte Gebühr für den Kurs ist am ersten Kurstag direkt vor Ort an der Kassa zu bezahlen. Durch 
Entgegennahme der Zahlung und des  
ordnungsgemäß ausgefüllten Anmeldeformulars seitens der DM Thermen Betriebs GmbH kommt der  Vertrag 
zustande. Die Höhe der jeweiligen  
Kursgebühr ist der Website zu entnehmen. Der Betrag enthält bereits die gesetzliche Umsatzsteuer. Im 
Kursbeitrag sind keine Eintrittsgelder inkludiert. 
 

6. Stornobedingungen  
Eine Stornierung der Voranmeldung ist jederzeit durch schriftliche Mitteilung an babyschwimmen@therme-
aqualux.at kostenfrei möglich. Ein Widerruf oder Storno nach Zustandekommen des Vertrages ist nicht 
möglich. 
 
Der Ausfall aufgrund von vorübergehenden Gesundheitsbeeinträchtigungen der Teilnehmer:in, die eine 
Teilnahme am Kurs unmöglich machen, oder die unregelmäßige Teilnahme am Kurs oder der Nichtbesuch 
des Kurses aus nicht von der DM Thermen Betriebs GmbH zu vertretenden Gründen begründen keinen 
Anspruch auf eine (anteilige) Rückerstattung der Kursgebühr. Der Kursplatz kann nur mit Zustimmung der 
DM Thermen Betriebs GmbH übertragen werden. 
 
Bei Krankheit, Unfall etc. wird die Kursgebühr nicht erstattet, auch nicht anteilig. Lediglich bei Vorlage einer 
ärztlichen Bestätigung darüber, dass die Fortsetzung des Kurses aufgrund von Umständen, die nach 
Kursbeginn eingetreten sind, einen dauerhaften, gesundheitlichen Schaden hervorrufen würden, ist eine 
anteilige Rückerstattung möglich.  
 

7. Verhinderung 
Kurzfristige Verhinderungen der Teilnehmer:in sind der Kursleitung bekannt zu geben. Es besteht kein 
Anspruch auf die Wahrnehmung von Ersatzterminen oder anteilige Rückerstattung von  versäumten Stunden. 
 

8. Haftung 
Die Teilnahme an Kursen erfolgt auf eigene Gefahr und Verantwortung der Teilnehmer und deren 
Begleitpersonen. Die Aufsichtspflicht vor, nach und während der Schwimmkurse obliegt stets den 
Begleitpersonen. Die Schadenersatzpflicht der DM Thermen Betriebs GmbH bei leichter Fahrlässigkeit ist - 
außer bei Personenschäden - ausgeschlossen.  
 
Insbesondere haftet die DM Thermen Betriebs GmbH   nicht für Sachschäden welcher Art immer, 
insbesondere für Verletzungen, Sachbeschädigung oder Diebstähle, sei es vor, während oder nach der 
Teilnahme an der Veranstaltung, bei der Zu- und Abreise haftet. Die DM Thermen Betriebs GmbH empfiehlt 
grundsätzlich,  vor Kursbeginn eine ärztliche Untersuchung durchzuführen und haftet nicht für Verletzungen 
oder Gesundheitsschäden, die der/die Teilnehmer:in dadurch erleidet, dass er/sie körperlich nicht 
ausreichend in der Lage ist, am Kursprogramm teilzunehmen. 
 
Für Gegenstände, die in die Kurse mitgenommen werden oder für sonstige unmittelbare Schäden und Kosten 
inklusive Verdienstausfall, entgangenen Gewinn oder Ansprüche Dritter, Reisekosten, Folge- und 
Vermögensschäden jeder Art übernimmt die DM Thermen Betriebs GmbH keinerlei Haftung. 
 
Generell verpflichtet sich der Vertragspartner bzw. die von ihm eingesetzte Begleitperson, den Anweisungen 
der jeweiligen Kursleiter:in und dem Badpersonal Folge zu leisten sowie alles zu unterlassen, was zu einer 
massiven Störung, Gefährdung, Beschädigung oder Verletzung führen kann. Zuwiderhandlungen führen zu 
einem unverzüglichen Ausschluss von der Teilnahme unter Ausschluss einer Refundierung bereits bezahlter 
Kursbeiträge.  
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9. Gewährleistung und Schadenersatz 
Hoheitliche Maßnahmen, Naturkatastrophen, Epidemien und sonstige Fälle höherer Gewalt, also 
außergewöhnliche Ereignisse, die die DM Thermen Betriebs GmbH nicht zu vertreten hat, befreien die DM 
Thermen Betriebs GmbH für die Dauer ihres Bestehens und ihrer Auswirkungen von ihrer Verpflichtung zur 
Vertragserfüllung. 
 
Jegliche Haftung gegenüber dem Vertragspartner, dem teilnehmenden Baby/Kind oder sonstigen 
Begleitpersonen, insbesondere für Sachschäden, Diebstähle, Schäden bei der An- und Abreise etc., werden 
ausgeschlossen, soweit dies gesetzlich zulässig ist.  
 
Während der gesamten Kursdauer sowie auch vor und nach dem Kurs obliegt die Aufsichtspflicht den 
Begleitpersonen der Teilnehmer:innen. 

 
10. Personenbezogene Daten, Datenschutz 

Die DM Thermen Betriebs GmbH erhebt und verarbeitet personenbezogene Daten im Einklang mit geltenden 
Datenschutzvorschriften. Weitere Informationen zu unserem Datenschutz entnehmen Sie bitte unserer 
Website.  
 

11. Erfüllungsort 
Erfüllungsort für alle Leistungen aus diesem Vertrag ist Fohnsdorf.  
 

12. Hausordnung und Sicherheit 
Die teilnehmenden Personen sind verpflichtet, sich an die Haus- bzw. Badeordnung zu halten und den 
Anweisungen der Kursleiter:innen Folge zu leisten.  
 

13. Gerichtsstand 
Gerichtsstand für alle strittigen Belange ist das Bezirksgericht Leoben. 
Für alle Verträge kommt ausschließlich österreichisches Recht unter Ausschluss der Kollisionsnormen zur 
Anwendung.  
 

14. Schlussbestimmungen 
Sollte eine der obigen Bestimmungen ganz oder teilweise unwirksam sein, so berührt dies die Gültigkeit der 
anderen Bestimmungen nicht. Alle übrigen Bestimmungen dieser AGB bleiben wirksam. Anstelle der 
unwirksamen Bestimmung tritt eine ihr nach Inhalt und Zweck am nächsten kommende, gültige Regelung. 
Änderungen und Ergänzungen bedürfen der Schriftform. 


